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Saneamento de Goiás S. A.

 C-GCC

Tipo RELATÓRIO DE DESEMPENHO

Número 14/2021

Data 28/10/2021

Assunto CONTRATO DE PROGRAMA.

1. Dados Contratuais:

• Contrato de Programa: n° 1.116/2018 

• Data de Assinatura: 16/11/2018

• Prazo de vigência: 30 (trinta) anos 

• Objeto: Serviço Público de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário

• Área de Abrangência: Limite territorial à Sede do Município – anexo V (Mapa do Perímetro Urbano).

2. Índices de Atendimento:

2.1. Índice de Atendimento do Sistema de Abastecimento de Água (SAA) 

Gráfico 1 – Resultados do Índice de Atendimento de Água 
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Cenário Inicial 
(11/2018)

Ano 1 
(11/2019)

Ano 2 
(11/2020)

Ano 5 
(11/2023)

Meta - - - 100%

Realizado 100% 100% 100%

Tabela 1 – Resultados do Índice de Atendimento de Água 

2.2. Índice de Atendimento do Sistema de Esgotamento Sanitário (SES)

Gráfico 2 – Resultados do Índice de Atendimento de Esgoto 

Cenário 
Inicial 

(11/2018)

Ano 1 
(11/2019)

Ano 2 
(11/2020)

Ano 5 
(11/2023)

Meta - - - 60,00%

Realizado 49,00% 49,50% 51,20%

Tabela 2 – Resultados do Índice de Atendimento de Esgoto 
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3. Índices de Perdas de Água Anual:

Gráfico 3 – Resultados do Índice de Perdas de Água (meta: abaixo de) 

Cenário Inicial 
(11/2018)

Média Ano 1 
(11/2019)

Média Ano 2 
(11/2020)

Meta - 38,40% 37,80%

Realizado 38,71% 40,14% 36,57%

Tabela 3 – Resultados do Índice de Perdas de Água (meta: abaixo de) 
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4. Índice de Qualidade da Água:

Gráfico 4 – Resultados do Índice de Qualidade de Água 

Cenário Inicial 
(11/2018)

Média Ano 1 
(11/2019)

Média Ano 2 
(11/2020)

Meta - 93,00% 93,00%

Realizado 91,39% 97,38% 95,52%

Tabela 4 – Resultados do Índice de Qualidade de Água 

Nota: Os resultados  apresentados  para os  indicadores  contemplam apenas o  distrito  sede,  conforme dados  

disponíveis na aplicação MIG112R01 – Boletim Informativo (BI) da Saneago e no Portal Web – Qliksense.

Os  dados  dos  indicadores  de  desempenho  acima  são  acompanhados  mensalmente  pela 

Saneago e refletem os principais dados da prestação dos serviços objeto do Contrato celebrado com o município.

Por meio destes é possível ter uma visão geral dos serviços prestados e dos percentuais de 

atendimento da população com os serviços contratados.

 A Saneago informa ainda que está empenhada na consolidação de outros indicadores de 

desempenho  que  possam  contribuir  com  o  acompanhamento  mais  detalhado  das  atividades  garantindo  a 

transparência e confiabilidade das informações na prestação do serviço. 

A Saneago se coloca ainda a disposição para o esclarecimento sobre qualquer dúvida que 

surgir sobre os dados aqui apresentados.
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Atenciosamente, 

MARCUS VINICIUS BATISTA DE ARAUJO - SUPERINTENDENTE A1

SUECO - SUPERINTENDÊNCIA DE EXPANSÃO E CONCESSÃO em 28/10/2021 11:49:49

HUGO CUNHA GOLDFELD - DIRETOR (A)

DICOM - DIRETORIA COMERCIAL em 28/10/2021 09:05:00

JUPITER TOKATJIAN NETO - GERENTE B1 

C-GCC - GER.GESTÃO CONTR.CONC.PROGRAMA em 28/10/2021 13:26:59
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